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Alguns Números 
05 Unidades Polo de Regulação; 
14 Unidades Satélites; 
02 Médicos Auditores; 
09 Prestadores de Serviços; 
11 Municípios Pactuados; 
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Metas 
Histórico de Procedimentos do Usuário; 
Maior oferta de procedimentos; 
Menor tempo de espera; 
Integração da comunicação; 
Resolutividade da solicitação médica; 
Diminuição do espaço físico percorrido pelo usuário; 
Maior e melhor controle dos fluxos; 
Visibilidade das reais necessidades do Sistema de Saúde; 
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Projeto Piloto 
01 Unidade Polo de Regulação; 
01 Unidade Satélite; 
01 Prestador Contratado 
01 Grupo de Procedimentos 
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Em fase de treinamento, instalação de 
equipamentos e adequação do espaço físico.  
 
Início da Implantação do Projeto Piloto:  
2ª Quinzena de Março próximo. 
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Dificuldades 

Ainda é cedo para avaliar as dificuldades, no entanto, 
algumas barreiras parecem surgir no horizonte: 
 

Identidade e Univocidade do CNS 
Tempo de Resposta do Servidor Web do Datasus 
Tabela de Procedimentos Unificada 
Usabilidade do SISREG III 
Integração com outros sistemas públicos e próprios 
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Dificuldades 

Ainda é cedo para avaliar as dificuldades, no entanto, algumas 
barreiras parecem surgir no horizonte: 
 

Formalização de Protocolos 
Cumprimento da Programação Pactuada e Integrada 
Volatilidade das Agendas dos Prestadores 
Constante capacitação de equipes 
Aquisição de maior oferta para  equilibrar a demanda 
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Vantagens 
É impossível pensar em Sistema de Saúde em um município do 
porte de Ourinhos sem um Complexo Regulador formalizado. 
 

Apoio do Ministério da Saúde 
Operacionalização da PPI 
Contratualização das Agendas dos Prestadores 
Autenticação e Autorização de quem utiliza o sistema 
Custo baixo de rede, software e suporte técnico 
Acesso distribuído, e em tempo real, da informação  
Princípio da Equidade 
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O Futuro 
Tornar o Complexo 

Regulador Municipal 

de Saúde de Ourinhos 
um núcleo de 

fomento para a 
tomada de decisões. 
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“Você nunca sabe que resultados virão da sua ação,  
mas se você não fizer nada, não haverá resultados.”  

Mahatma Gandhi  
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Obrigado! 
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