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Pedido de Medicamentos

1. O encaminhamento do pedido é simples;

2. Após o preenchimento do formulário com os anexos dos documentos, o pedido será 
encaminhada para o Posto CEJUSC Central – Fazenda Pública/Acidentes, 
independente do CEP da residência do solicitante;

3. O sistema atribui um número de protocolo e insere o pedido na fila “Inicial – Ag. 
Análise” do fluxo “Conciliação - Saúde Pública/Pré-processual – Atos”;

4. CEJUSC avalia e encaminha carta convite;

5. Ente conveniado recebe carta convite pelo portal e analisa o pedido;

6. Peticiona eletronicamente, selecionando uma das três petições: 8912 – Resposta 
Positiva – Fornecimento de Medicamentos; 8914 – Resposta Negativa – Fornecimento 
de Medicamentos, e 8916 – Resposta Parcial – Fornecimento de Medicamentos.



Pedido de Medicamentos - Solicitante

O acesso ao Pedido de Medicamentos será realizado através do link

https://esaj.tjsp.jus.br/esaj/portal.do?servico=740000.

https://esaj.tjsp.jus.br/esaj/portal.do?servico=740000


Pedido de Medicamentos

Ao acessar o site o usuário externo irá clicar no Menu Solicitações e Pedidos > Pedido de

Medicamentos. O acesso ao menu poderá ser feito através do menu da lateral esquerda da tela ou através do

menu Central.



Pedido de Medicamentos

Ao abrir a tela do Pedido de

Medicamentos será apresentado ao usuário as

opções de preenchimento obrigatórios do

pedido: Instruções, Dados do Medicamento, Dados

do solicitante e Relato dos fatos.



Pedido de Medicamentos

1 – Campo Instrução.

Será mostrado ao usuário o Foro as instruções para preenchimento do formulário do

pedido de medicamento.



Pedido de Medicamentos

2 – Dados do medicamento.

No campo Medicamento, será mostrada a lista de medicamentos para o usuário possa

selecionar.

No campo anexo os arquivos selecionados serão com a extensão .PDF.
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Exemplo da seleção do medicamento Exemplo de anexo do documento 
PDF



Pedido de Medicamentos

2 – Dados do medicamento.

Caso haja a necessidade de anexar mais de um documento ou remover o anexo, o

sistema mostrará as opções “Remover anexo” e “Anexar outro anexo”.



Pedido de Medicamentos

2 – Dados do medicamento.

Ao clicar no botão “Anexar outro anexo”, será disponibilizado novo campo para anexar

o arquivo.



Pedido de Medicamentos - Solicitante

3 – Dados do solicitante.

O preenchimento dos dados do solicitante terão campos obrigatórios, os campos

obrigatórios terão um * na frente da nomenclatura do campo.

Os dados para preenchimento são: Tipo de Pessoa, Gênero, CPF ou CNPJ, Nome, Nome

Social, CEP, Município, UF, Logradouro, Número, Complemento, Bairro, Telefone e E-mail.
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4 – Relato dos fatos.

O campo relato dos fatos será descrito o pedido da solicitação do formulário, o campo

possui 1450 caracteres para preenchimento.

Após o preenchimento de todos os dados do formulário para seu envio é necessário

clicar no botão “Avançar”.
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4 – Resumo do pedido.

Após preencher todos os dados e clicar no botão Avançar o sistema apresentará o Resumo

do Pedido, este resumo mostrará todos os dados que foram preenchidos no formulário do

medicamento.
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4 – Resumo do pedido.

Caso haja a necessidade de correção de algum dado o usuário conseguirá retornar a tela

do formulário clicando no botão “Voltar”.

Ao clicar no botão “Cadastrar” o pedido do medicamento será encaminhado, o sistema

mostrará mensagem de finalização.
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4 – Resumo do pedido.

Após clicar no botão Cadastrar o sistema apresentará a mensagem de sucesso. O pedido

foi finalizado e encaminhado ao Tribunal de Justiça.

Exemplo da mensagem de finalização do pedido



Pedido de Medicamentos  - Ente Federado

Depois do envio do pedido de medicamentos via Portal e-SAJ, os dados são encaminhados

para Distribuição do Foro, feita a distribuição, após a analise o cartório encaminhará a carta convite

para os entes federados, a carta convite será visualizada no Portal e-SAJ.
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O recebimento da carta convite será realizado no Portal e-SAJ através do menu Intimação

Eletrônica > Recebimento. O acesso a tela poderá ser realizado através do menu lateral esquerdo

ou menu central da tela.
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Na tela de recebimento será mostrado todos os convites que estão pendentes de recebimento
pela ente federado. A pesquisa poderá ser feita pelos filtros Foro, Vara, Processo, Natureza da
Comunicação.

Para visualizar as carta pendente basta clicar no botão “Consultar”.
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O resultado da pesquisa trará as informações da data de disponibilização da carta convite,

o prazo, número do processo, classe/assunto principal, movimentação, foro, vara, as tarjas que

estão cadastradas no processo e os detalhes da intimação que poderão ser vistos clicando na lupa.



Pedido de Medicamentos

Será possível extrair um relatório das cartas convites que estão pendentes, para extração

do relatório é necessário clicar no botão “Exportar para arquivo”, ao clicar o sistema irá gerar um

arquivo em formato de Excel e mostrará as informações das cartas convites pendentes.

Exemplo do arquivo de Excel



Pedido de Medicamentos

Para fazer o recebimento da carta convite é necessário selecionar a carta que será recebida e após
clicar no botão “Receber selecionados”.

Após clicar no botão receber selecionados, será aberta a tela de recebimento. Para o recebimento
da carta convite será necessário um certificado digital. Após selecionar o certificado digital basta clicar no
botão Receber que a carta convite será recebida pelo sistema.
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Exemplo da tela de recebimento da carta convite
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Ao realizar o recebimento o sistema mostrará a mensagem: “As seguintes intimações foram

recebidos com sucesso”.

Após o procedimento o usuário poderá imprimir o documento do recebimento da carta convite.

Para voltar a tela principal basta clicar no botão “Voltar para o início”.
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Exemplo do documento de

recebimento da carta convite.



Pedido de Medicamentos

A resposta da carta convite será feita através do menu Intimação Eletrônica > Consulta

das Recebidas. O acesso poderá ser feito pelo menu lateral esquerdo ou menu central da tela.
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Ao acessar a tela será possível filtrar as cartas convites que estão Pendentes e

Cumpridas, o sistema mostrará os filtros de pesquisa: Instância, Foro, Vara, Período, Processo,

Ciência do ato, Natureza da comunicação, Situação.



Pedido de Medicamentos

Clicando no botão Consultar serão listadas na tela as cartas convites que estão pendentes

e as que já foram cumpridas. A consulta de ambas é realizada quando a situação está marcada

como Ambas.
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Através dos botões do lado direito da tela, será possível visualizar os Detalhes da Carta

Convite, Peticionar no processo, Marcar como cumprida a carta convite.



Pedido de Medicamentos

A resposta da carta convite será realizada através do Peticionamento Eletrônico de

Intermediária de Primeiro Grau.

Para acessar o usuário irá clicar no botão “Peticionar processo para esta intimação”. Ao

clicar no botão a tela será direcionada para o peticionamento de intermediária de primeiro grau.
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A tela do peticionamento de intermediária de primeiro grau é divida entre a área do

anexo dos documentos, área do peticionante, processo, classificação e os polos ativo e passivo.
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Na área indicada como 1 será

mostrado o nome do peticionante;

Na área 2 virá preenchido o número

do processo, classe, assunto. O prazo da

resposta da carta convite;

Na área 3 será escolhida a categoria

de petição para a resposta da carta convite.

Como exemplo foi usado o código 8299.
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Na área indicada como 4 irá mostrar as partes que estão cadastras no processo. Será

necessário selecionar a parte clicando no botão Incluir parte e assim conseguir prosseguir com

a resposta do peticionamento.

Parte selecionada
Parte sem seleção
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Na área indicada como 5 será a área de anexo dos documentos, para anexar o

documento basta clicar no botão “Selecionar arquivos” ou arrastar o documento para área de

anexo.



Pedido de Medicamentos

Após o preenchimento de todos os dados, para fazer o envio o usuário deve verificar se

o certificado digital foi carregado na tela, após clicar no botão “Protocolar”.



Pedido de Medicamentos

Após o envio o sistema mostrará a mensagem de “Protocolado com sucesso”.

Para finalizar a resposta da carta convite, o sistema mostrará na opção Intimação a situação

como Pendente, para marca-la como concluída basta clicar no no checkbox ao lado do nome Pendente.
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Após marcar a opção a carta convite ficará com a situação Cumprida.

Na tela poderá ser visto os detalhes da carta convite através do botão “Visualizar”, ao lado

direito da tela será mostrado os dados que foram enviados no peticionamento é possível baixar o

protocolo e os documentos enviados.
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Feita a resposta através do peticionamento de intermediária, o processo retorna ao cartório

para que haja tratativa.

No Portal e-SAJ na consulta de Intimações Recebidas a carta convite será atualizada e seu status

ficará como Cumprida.
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NOTA

Para as entidades usuárias da integração de sistemas, não é obrigatória a consulta

pelo portal e-SAJ, podendo ser utilizado o sistema próprio.
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