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PRESSUPOSTOS DO CENSO NACIONAL DAS UBS

O instrumento de coleta de dados do Censo Nacional das UBS

reflete os princípios do SUS, os atributos e diretrizes da APS e,

principalmente, os atributos da Estratégia Saúde da Família,

expressos nas dimensões e componentes do instrumento.







Orientações gerais



Perfil desejado do responsável municipal pelo Censo

• A escolha do responsável municipal pelo Censo é prerrogativa do gestor municipal.

• Recomenda-se que seja um profissional envolvido com a gestão da APS e e que conheça

a situação atual de funcionamento das UBS do município. Preferencialmente, deve ser

reconhecido como apoio técnico ao processo de trabalho das equipes de APS em suas

distintas modalidades (equipe de Saúde da Família, equipe de Atenção Primária, equipe

de Saúde Bucal, equipe de Saúde da Familia ribeirinha, equipe de atenção primária

prisional).

• Caberá ao responsável municipal pelo Censo, a atribuição de um respondente para cada

UBS, ação a ser realizada no e-Gestor a partir de 03 de junho de 2024.



Perfil desejado do profissional responsável pelo preenchimento 

do instrumento eletrônico do censo

• O perfil desejado do profissional respondente deve considerar

seu conhecimento e experiência de trabalho na UBS à qual foi

designado para registrar a coleta dos dados no instrumento.

• É desejável, também, buscar o apoio dos demais profissionais

lotados na UBS, em especial, nas questões atinentes à oferta

de ações e serviços.



Instruções para a coleta dos dados



Instrumento eletrônico

• Questionário online, disponivel no sistema e-Gestor, a ser

respondido pelo profissional indicado pelo responsável municipal

pelo Censo, com o apoio da(s) equipe (s) existentes na UBS.

• As questões expressam, em seu conjunto, o conhecimento atual

sobre o que é considerado adequado de acordo com os padrões

técnico-científicos vigentes das boas práticas de cuidado integral

no âmbito da atenção primária à saúde.



Segurança dos dados

Acesso por senha via e-gestor.

Segurança semelhante a outras informações enviadas ao MS.

As repostas são armazenadas no MS a medida que são 
informadas.

Possibilidade de correção dos dados enviados até 31 de julho de 
2024.



Instrumento eletrônico

• O instrumento é composto por 16 blocos organizados em 56

dimensões desagregadas em 159 questões fechadas, com a

respectiva instrução para o registro da resposta.

• O tempo médio estimado para completar o instrumento é de

aproximadamente 90 minutos, desde que as informações

necessárias estejam facilmente disponíves e o acesso à internet seja

regular. Por essa razão, recomenda-se que o respondente salve ou

imprima o instrumento previamente para conhecê-lo e assim

providenciar os dados necessários ao seu preenchimento.





Bloco Dimensão Questões

IDENTIFICAÇÃO DA UBS Localização, dias/horários de funcionamento, entidade responsável pela
administração da UBS

1 a 5

COMPOSIÇÃO DAS EQUIPES DE APS,

GESTÃO E PROCESSO DE TRABALHO

Tipo e nº de equipes que atuam na UBS (Equipe de Saúde da Família; Equipe de

Atenção Primária; Equipe de Saúde Bucal; Equipe Estratégia Agente Comunitário de Saúde;
Equipe Saúde da Família Ribeirinha; Equipe de Consultório na Rua; Equipe de Atenção Primária
Prisional)

6

Profissionais que atuam na UBS 7 a 11
Processo de trabalho da(s) equipe(s) 12
Tipos de vínculo e contratos de trabalho 13 e 14

CONDIÇÕES DE INFRA-ESTRUTURA DA

UBS

Características estruturais, acessibilidade e ambiência 15 a 22
Adequação do ambiente para atenção a pessoa(s) com deficiência 23 a 25

Disponibilidade de equipamentos e materiais na UBS 26 a 28
Construção, ampliação e reformas da UBS 29 a 32

SAÚDE DIGITAL – INCORPORAÇÃO DE

TECNOLOGIAS DIGITAIS E TELESSAÚDE

Equipamentos de tecnologia da informação e acesso á internet 33 a 36
Telessaúde (teleconsultas, telediagnósticos, segunda opinião formativa) 37

Uso de prontuário eletrônico (e-SUS APS ou outros) 38

OFERTA E ACESSO A MÉTODOS

DIAGNÓSTICOS E MEDICAMENTOS

Testes diagnósticos realizados na UBS e coleta de material 39 a 41

Acesso a medicamentos 42 a 46



Bloco Dimensão Questões

OFERTA DE AÇÕES E

SERVIÇOS NA UBS – ESCOPO

DE PRÁTICAS DAS EQUIPES

Cuidados paliativos

Saúde Sexual e reprodutiva

Atenção ao pré-natal e ao puerpério na UBS

Detecção, prevenção e rastreio do câncer de colo uterino e da mama

Atenção à(s) criança(s) desde o nascimento até os dois anos de vida

Atenção à(s) pessoa(s) com hipertensão arterial sistêmica (HAS)

Atenção à(s) pessoa(s) com diabetes mellitus (DM)

Atenção à(s) pessoa(s) com sobrepeso/obesidade

Atenção à(s) pessoa(s) com tuberculose

Atenção à(s) pessoa(s) com hanseníase

Atenção em Saúde Mental

Atenção à(s) pessoa(s) em situação de violência

Atenção à(s) pessoa(s) idosa(s)

Atenção integral à saúde do homem

Atenção à(s) pessoa(s) acamadas

Incentivo à universalização da cobertura vacinal

Atenção à(s) pessoa(s) com condições pós-covid

Práticas integrativas e complementares

Atenção às urgências e emergências

47 a 88



Bloco Dimensão Questões

PROMOÇÃO DA SAÚDE E AÇÕES

INTERSETORIAIS

Ações e programas de promoção da saúde

Programa Academia da Saúde

Programa Saúde na Escola (PSE)

Ações intersetoriais

Programa Bolsa-Família

89 a 93

VIGILÂNCIA EM SAÚDE Vigilância epidemiológica, alimentar e nutricional, sanitária e ambiental 94 a 97

EQUIPES DE SAÚDE BUCAL –

ATUAÇÃO E ESCOPO DAS PRÁTICAS

Organização da agenda e oferta das ações da equipe de saúde bucal

Relação da eSB co outros pontos da rede de atenção

Atenção ao câncer de boca

98 a 108

ATUAÇÃO DOS AGENTES

COMUNITARIOS DE SAÚDE (ACS)

109 a 115

COORDENAÇÃO DO CUIDADO,

INTEGRAÇÃO À REDE DE ATENÇÃO –

MECANISMOS DE REGULAÇÃO

ASSISTENCIAL

Organização da agenda

Acolhimento à demanda espontânea

Integração da APS com outros pontos da rede de atenção à saúde

Regulação assistencial na UBS

Transporte sanitário

116 a 130

CUIDADO COMPARTILHADO E

ATUAÇÃO DAS EQUIPES

MULTIPROFISSIONAIS NA APS

Composição das equipes eMulti

Acesso das equipes desta UBS à eMulti e escopo de práticas da eMulti
131 a 135



Bloco Dimensão Questões

AÇÕES COMUNITÁRiAS E TERITORIAIS Territorialização e população de referência da(s) equipe(s) de APS

Participação social

Satisfação e estratégias de comunicação com a/o a/o usuária/o

136 a 141

PROMOÇÃO DA EQUIDADE Atenção às populações tradicionais e grupos específicos

Atenção à(s) pessoa(s) com deficiência

Ações para promover equidade de gênero e de orientação sexual

Ações para promover equidade étnica e racial

142 a 152

EDUCAÇÃO PERMANENTE,
QUALIFICAÇÃO E VALORIZAÇÃO DOS
TRABALHADORES

Educação permanente em saúde

Saúde da/o(s) trabalhadora/o(s) da UBS

153 a 155

ATUAÇÃO DOS COORDENADORES OU
GERENTES DE UBS

158 a 159



Instrumento eletrônico
• São três tipos de resposta:

–Quantidade disponível (recursos materiais, equipes e profissionais de saúde);

–Existência do equipamento/material e oferta da ação ou atividade:

• sim/não

• Mais de uma opção de resposta OU “não realiza”

–Uso de escala likert para caracterizar variações na resposta (sempre, quase

sempre, às vezes, raramente e nunca).

Em cada questão, há a instrução sobre as opções de resposta. Trata-se de um

questionário “fechado”, não há opção de registro escrita para outras opções de

resposta.



TIPOS DE RESPOSTAS: EXEMPLOS

Quantidade disponível de recursos materiais/equipamentos e profissionais de saúde

Indique, em cada um dos campos abaixo, o número de profissionais lotados e em atividade nesta UBS. Caso não exista, preencha

com o número 0. Não considerar os profissionais da eMulti na resposta pois há um bloco específico sobre esses trabalhadores.

Não considerar os profissionais afastados por mais de 30 dias e aqueles que estiverem em licença.

(  ) Médicas/os

(  ) Enfermeiras/os

(  ) Técnicas/os de enfermagem

(  ) Auxiliares de enfermagem

(  ) Agente Comunitária/o de Saúde 

(  ) Agente de Controle de Endemias

(  ) Odontólogas/os

(  ) Auxiliares de saúde bucal 

(  ) Técnicas/os de saúde bucal

(  ) Motoristas

(  ) Técnicas/os administrativas/os/recepcionistas

(  ) Técnicas/os de farmácia 

(  ) Técnicas/os de laboratório

(  ) Nutricionistas

(  ) Fisioterapeutas

(  ) Sanitaristas....



TIPOS DE RESPOSTAS: EXEMPLOS

Quantidade disponível de recursos materiais/equipamentos e profissionais de

saúde

Nesta UBS, quantos equipamentos de informática estão em condições de uso? (Caso 

não haja o referido equipamento, preencher com o número 0)

(  ) Computador desktop (CPU, monitor, estabilizador, teclado, nobreak)

(  ) Notebooks

(  ) Tablets

(  ) Smartphones – celular institucional

(  ) Impressoras

(  ) TV



TIPOS DE RESPOSTAS: EXEMPLOS

Existência do equipamento/material/ ou oferta de ação ou atividade: mais de uma opção de resposta

No que diz respeito à acessibilidade, assinale a(s) alternativa(s) que as dependências desta UBS oferecem

(admite mais de uma resposta):

( ) Entrada externa adaptada para cadeira de rodas

( ) Corrimão nas escadas, rampas

( ) Portas internas adaptadas para cadeira de rodas

( ) Corredores adaptados para cadeira de rodas

( ) Banheiro adaptado para cadeira de rodas

( ) Cadeira de rodas disponível e em condições de uso para deslocamento do usuário

( ) Painel de chamada de senha

( ) Placas de comunicação acessíveis

( ) Placas de sinalização com indicação de prioridades de atendimento

( ) Cadeiras para pessoas obesas

( ) Demarcação de vagas especiais de estacionamento para pessoas com deficiência e grupos prioritários

( ) Piso tátil/podotátil para acesso às dependências da UBS



TIPOS DE RESPOSTAS: EXEMPLOS

Nesta UBS, quais das seguintes ações para saúde sexual e reprodutiva são realizadas (admite mais de uma resposta)?

( ) Distribuição de preservativos masculino

( )Distribuição de preservativos feminino

( ) Distribuição de absorventes 

( ) Inserção de Dispositivo Intrauterino (DIU)

( ) Distribuição de anticoncepcional oral 

( ) Aplicação de anticoncepcional injetável 

( ) Disponibilização de pílula do dia seguinte 

( ) Encaminhamento para vasectomia 

( ) Encaminhamento para laqueadura 

( ) Realização de teste diagnóstico para gravidez

( ) Planejamento da gestação saudável

( ) Cuidado das mulheres em climatério/menopausa 

( )Palestras educativas extramuros

( ) Parcerias para ações intersetoriais

( ) Ações direcionadas a comunidades vulneráveis

( ) Ações educativas sobre planejamento reprodutivo 

( ) Ações educativas sobre medidas de proteção contra Infecções Sexualmente Transmissíveis

( ) Ações educativas sobre  menstruação

( ) Não realiza ações de saúde sexual e reprodutiva 



Para as situações a seguir, assinale com que frequência as/os usuárias/osdesta Unidade Básica de Saúde (UBS) 

recebem os medicamentos prescritos para:

Condições Sempre Quase Sempre Às vezes Raramente Nunca

Hipertensão Arterial Sistêmica (HAS) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

Diabetes Mellitus (DM) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

Hipercolesterolemia ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

Parasitoses ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

Anemia ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

Asma ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

Infecções (antibióticos) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

HIV (terapia antirretroviral - TARV) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

HIV (profilaxia pré-exposição - PrEP) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

HIV (profilaxia pós-exposição - PEP) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

Analgésicos/Antipiréticos ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

Tuberculose ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

Hanseníase ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

Medicamentos sujeitos a controle especial ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

Medicamentos para urgências clínicas ( ) ( ) ( ) ( ) ( )



São Paulo

Organização 



Universo de cerca de 5.000 UBS

Trabalho conjunto 



Integrante da Coordenação Nacional responsável por São
Paulo:

Aylene Bousquat

Coordenadores Estaduais:

Arnaldo Sala

Cleide Lavieri Martins

Janise Braga Barros Ribeiro

Marco Akerman



RRAS 01 a 06; RRAS 7 (Baixada Santista) e RRAS 16 (Campinas, 
Bragança)
Marco Akerman (marcoakerman@usp.br)

RRAS 7 (Registro), RRAS 10, RRAS-13 (Barretos)
Cleide Lavieri Martins (cleide@usp.br)

RRAS 8, 9 e 17
Arnaldo Sala (asala@saude.sp.gov.br)

RRAS 13 (Franca e Ribeira Preto), RRAS 14-15, RRAS 16 
Jundiaí), RRAS 18.
Janise Braga Barros Ferreira (janise@fmrp.usp.br)

Aylene Bousquat : aylenebousquat@usp.br

mailto:marcoakerman@usp.br
mailto:cleide@usp.br
mailto:asala@saude.sp.gov.br
mailto:janise@fmrp.usp.br


Disque Censo UBS

instalado na FSP USP
telefone – 011 30617965
contatos por mensagens WhatsApp e chamadas 
telefone e/ou whats

Horário de 8:00 às 17:00
A partir de 3 de junho



OBRIGADA!
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