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)) Digital: o que devo fazer?
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Refletir sobre como utilizar os
resultados do INMSD para apoiar na
construcao dos PA Saude Digital
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* INMSD

e Consideracoes gerais
* Apresentacao dos resultados

* PA Saude Digital

e Consideracoes gerais

* Reflexdes sobre como utilizar o INMSD para construcao dos PAs
Saude Digital
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Indice Nacional de Maturidade
em Saude Digital

INMSD
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Consideracoes gerais

* Diferentes niveis de adocao da Saude Digital nos territorios.
* Desnivelamento da compreensao do tema.
* Necessidade de reconhecer as particularidades locais.

e Construido a partir de varias experiéncias diferentes, nacionais e
Internacionais.

* Permite acompanhar a jornada de transformacao digital ao longo
do tempo, de municipios, regides, estados e nacional.
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Consideracoes gerais  minss

EM SAUDE
DIGITAL

%

FORMAGAD E DESENVOLYIMENTD
PROFISSIONAL

e Autoaplicavel.
e Respondido pelas SMS e SES.
* Dividido em:

TELESSAUDE E

¢ DO m Iln iOS (7 ) . SERVICOS DIGITAIS

e Subdominios (32).
e Perguntas (42).

* FUNDAMENTAL para reconhecer o estagio atual de maturidade
de cada SMS e da SES para subsidiar o Plano de Acao de
Transformacao para a Saude Digital nas regides de saude.
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IConsideragE')es gerais

':AO%EIS de dBeEcra:tg da siu;le Inventério de boas O indice n3o é O instrumento nao e

maturidade com igital dos estados oréticas um ranking condicionante para o

evolucao continua e municipios repasse de recurso
federal
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Apresentacao dos resultados

e (Calculo simples do valor do indice:
soma dos resultados dos dominios validos

Resultado do indice = - — —
numero de dominios validos

* O peso dos dominios deve ser igual independentemente do umero de

questdes de cada um.

)

* Aopcdo de resposta “Ndo sei responder”, quando selecionada,
desconsidera a respectiva questao do calculo dos resultados.

Estagios de maturidade:
* |nicial;
* Evolucao; e
e Otimizado.

CONASEMS




Municipios Estados

I- Resultado do Indice e Resultado do indice

* Resultado por de cada municipio
dominios _

e Resultado por
dominios de municipio

e Resultado do
Indice estadual

e Resultado por
dominios estadual

N N CONASEMS



. ko iaude
ﬂ;gg-:nﬂﬂ“e 9 1
OB00 minsaude | goubisaude 1

Relatorio indice de Maturidade em Satde Digital

Classificacao da maturidade em saude digital do
municipio (instrumento e dominio):

No recorte ge de em say

Estrategia de transformagao
emSaude Digital: neste
questionario, refere-se a existéncia
de uma politica, deum plano, de
um programa ou de um projeto
criado pela Secretaria e que
estejavoltado para a incorporagao
de tecnologias digitais para
melhorar a prestagacde servigos
de saude, de modo a otimizar
processos, promover a
eficiéncia,melhorar a experiéncia
do paciente e impulsionar
inovacoes.
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Estrategia de transformagac

emSaude Digital: neste

questionario, refere-se a ex

de uma politica, deum plar
um programa ou de um pr
criado pela Secretaria e i
estejavoltado para a incor
de tecnologias digitais pz
melhorar a prestacaode ¢
de saude, de modo a otir
processos, promover a
eficiencia,melhorar a ex
do paciente e impulsior
inovagoes.

ral dos dominijog: de digital do Municipijo




Plano de Acao de Transformacao
para a Saude Digital

PA Saude Digital ou PASD
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Consideracoes gerais

* Instrumento de planejamento similar aos Planos e
Programacoes, sera disponibilizado no InvestSUS.

* Macrorregiao estabelece o periodo estimado de execucao,
objetivos, acoes, metas, indicadores e estimativa de custo de
cada acao.

* A estimativa de custo nao vincula a disponibilidade
orcamentaria.

e Observar atentamente as necessidades de saude identificadas
nos Planos e no PRI: Saude Digital deve apoiar, com TIC, a
consecucao dos objetivos de saude identificados.
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Consideracoes gerais

* As necessidades individuais das Secretarias de Saude (INMSD)
devem ser analisadas em conjunto com as necessidades
identificadas na macrorregiao de saude (Diagnostico
Situacional).

* Questdes que sao comuns na macro devem ter solucdes
pensadas de forma colaborativa.

* Questodes individuais devem também ser priorizadas para
solucao macrorregional, quando a necessidade impacta em
outras Secretarias de Saude.
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O INMSD como ferramenta para
construcao dos PAs Saude Digital

ReflexoOes
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Subdominios

Resumo das Perguntas

Lideranca e articulacao

1) H3a instancias de gestao e governanca em
saude digital?

Privacidade e confidencialidade

2) H4 mecanismos de privacidade e
confidencialidade?

Financiamento

3) Ha orcamento para acdes de saude digital?

Politica

4) Ha estratégia de transformacao em saude
digital?

Planejamento

5) Ha planejamento de TIC que contemple
saude digital?
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Recomendacoes e reflexdes

* |Instancia de discussao e articulacao de Saude Digital que possa
acompanhar os projetos de transformacao digital

* Politicas e demais instrumentos normativos relacionados a protecao
dos dados com treinamentos periodicos dos trabalhadores.

* AcoOes de transformacao digital no Plano de Saude, dedicando
orcamento para os projetos.

 Estratégia formal de transformacao digital da saude publica.

* Planejamento formal e estruturado especifico para a organizacao da
area de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (Plano Diretor de
Tecnologia da Informacao: PDTI). ’,
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Recomendacoes e reflexdes

* Plano de capacitacao continua em saude digital.

* Parcerias com instituicoes de saude e pesquisa treinamentos,
capacitacoes e pesquisa na area de Saude Digital.

* Processos formativos em saude digital.
 Estrutura e capacitacao da equipe de multiprofissional de TIC.
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Subdominios

Resumo das Perguntas

Registro Eletronico em Saude

10) Ha sistema de informacao
para registro eletrénico de documentacao?

Sistemas Nacionais em Saude

11) Ha envio de dados automatizado?

Adocgao a interoperabilidade

12) Ha integracao com a RNDS?

Gestdo e governanga de dados e
tecnologias de informacgao

13) Ha processo de garantia de qualidade na
producdo dos dados?

Gestdo e governancga dos sistemas
de informacgao e bases de dados

14) Ha gestao e governanca de sistemas de
informacao?
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Recomendacoes e reflexdes

* Plano para tornar a documentacao clinica e administrativa dos
estabelecimentos de saude nativamente digital, preenchidos
diretamente pelos profissionais de saude nos diversos sistemas de
informacao disponiveis na unidade.

* Envio das informagdOes para os sistemas nacionais e estaduais de
forma automatizada e “em tempo quase real”, com interoperabilidade
entre as solucoes.

* Interoperar os sistemas para uso pleno da Rede Nacional de Dados
em Saude (RNDS).

* Politica de governanca de dados, com analise da sua qualidade,
seguranga e acuracia, desde a sua coleta, processamento e
disponibilizacao.

* Gestao e a governanca dos sistemas de informacgao e base de dados. ’,
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TELESSAUDE E
SERVICOS DIGITAIS

Subdominios

Resumo das Perguntas

Gestdo de servicos em Telessaude

15) Ha gestao de servicos de telessaude?
16) Ha monitoramento da Gestao da
Qualidade Clinica?

17) Ha oferta de telessaude?

Estratégia de apoio a jornada do
paciente

18) Ha apoio a jornada do paciente?
19) Ha insercao de telessaude na jornada do
paciente?

Inovacdo em plataformas para
Telessaude

20) Ha plataforma de Telessaude?
21) Ha integracao ao prontuario eletrénico?

Uso de videoconferéncia sincrona
(ao vivo)

22) Ha infraestrutura para videoconferéncias?

Monitoramento remoto de
pacientes (Telemonitoramento)

23) Ha protocolos para telemonitoramento?
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Recomendacoes e reflexdes

* Servicos de telessaude estruturados a partir da necessidade
assistencial, a partir da disponibilidade da Rede de Atencao e
desenho da linha de cuidado, otimizando a jornada do paciente.

* Avaliacao periddica dos servicos de telessaude, seja da qualidade
clinica do servico quanto da sua efetividade na Rede de Atencao.

e Seguranca da plataforma de telessaude e integracao com o
prontuario do paciente.

* Infraestrutura para os servicos de telessaude.
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Recomendacoes e reflexdes

e Estruturacao dos dados utilizando padrdes nacionais e internacionais
de representacao das informacdes (HL7 FHIR, CID10, Tabela SUS,
TUSS, OBM, CIAP2, LOINC, etc.).

 Utilizacao do SUS Digital Profissional.

* Ferramentas digitais para transformar a jornada do paciente, como
portal na web, aplicativos moveis, chatbots e assistentes virtuais.

* Plano de comunicagao e informacgao para engajar o cidadao no uso de
ferramentas e plataformas digitais de saude, adequados as melhores
praticas e normas de acessibilidade.

e Gestao de informacoes e conhecimentos em Saude Digital.

* Prevencao e combate a infodemia e as noticias falsas e
desinformacao.
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Recomendacoes e reflexdes

e Sistematizacao da producao, analise e acompanhamento
periodico de indicadores gerados pelos sistemas de informacao.

 Monitoramento e avaliacao continua e sistematica das politicas,
programas, projetos e estratégias de Saude Digital, verificando
sua conformidade e efetividade com os objetivos propostos,
assim como os investimentos realizados e sua custo-efetividade.

* Informacoes da condicao de saude no territorio disponiveis em
painéis (dashboards), aplicativos (app) e dados abertos para
acompanhamento por gestores, trabalhadores, pesquisadores e

cidadaos. ’,
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Recomendacoes e reflexdes

e Conectividade (internet) e equipamentos de TIC na Secretaria de
Saude e Estabelecimentos de Saude que garantam o
funcionamento adequado e agil dos sistemas de informacao.

* Hospedagem dos sistemas de informacao e bancos de dados em
servidores (datacenter) de performance e disponibilidade
adequadas a demanda.

* Politicas, ferramentas, analise de riscos e capacitacao em
seguranca da informacao.
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Rotelro

* INMSD
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CONSELHO NACIONAL DE SECRETARIAS MUNICIPAIS DE SAUDE
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Esplanada dos Ministérios, Bloco G, Anexo B,
Sala 144 /Zona Civico-Administrativo, Brasilia
DF, 70058-900 (61) 3022-8900

https://portal.conasems.org.br/
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