Passo a Passo — Pedido de
Ressarcimento
Interfederativo — SEI/MS

Um guia resumido sobre os principais
passos para a realizacao do pedido de
ressarcimento interfederativo no Sistema
Eletronico de Informagoes do Minisério
da Saude (SEI/MS), conforme a portaria
GM/MS n® 6.612/2024




Introducao ao Pedido de
Ressarcimento
Interfederativo

Este guia apresenta um passo a passo detalhado para a
realizacao do pedido de ressarcimento interfederativo
no Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI/MS). Baseado
na Portaria GM/MS n° 6.212/2024, ele visa facilitar o
processo para 0s usuarios, assegurando que todos os
requisitos sejam atendidos de maneira eficaz e correta.




Acesso ao
Protocolo GOV.BR

Direcionamento
a Pagina

Ato cont/nuo, apds o usudri
acesso ao sistema “protocolo digital

da Ministério da Sadde’, haverd o
gina de

direcionamento para a
“Protocolo Gov.br v87, onde & possivel
iniciar com os Pedidos/protacolos,
conforme imagem ao lado:

Inicio dos Pedidos
e Protocolos

deverd o solicitante, clicar em
“quero solicitar em nome de outra
pessoa’, em sequida clicar em
“pessoa juridica’, informar o CNPJ e
fundo municipal do municipio
solicitante, bem comao e mail
institucional, conforme indicado a0
lado.

1° Passo: Acesso
ao Protocolo
GOV.BR




Visualizacao do fluxo de acesso ao Protocolo Gov.br e
inicio dos pedidos.

Acesso ao
Sistema

Usuario acessa
o Protocolo
Gov.br e faz
login.

Direcionamento
a Pagina

Apos o login, 0
usuario é
redirecionado
para a pagina de
Protocolo Gov.br
v8.

Inicio dos Pedidos
e Protocolos

Usuario inicia os
pedidos e
protocolos atraves
da interface
disponivel.



Acesso ao »
Protocolo GOV.BR

O cadastro de um usuario externo ao SEI/MS é realizado

atraves do link:

- https://sei.saude.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0 goub

= Servicos e Informacoes do Brasil

O cadastro é fundamental para garantir a assinatura de
documentos em tramitacao no Sistema Eletronico de
Informacoes do Ministério da Saude. m

5 Protocols Digital do Minisleno da Sasde

Financas, Impostos e Gestao Publica

Gestdo Publica > Outros Servigos

Para protocolizar o pedido de ressarcimento, acesse o

sistema atraveés da plataforma GOV.BR pelo link: Protocolo Digital do Ministério da Satde

h o r -Dr r i r r- men = ' .' fs Saude” . " Protocolar documento junto ao
S sterio da Saude” , " Pro OV.BR"



a Pagina

Ato continuo, ap0s 0 usuario ao oo
acesso ao sistema protocolo digital

D ETAPA: Preencher Dados da Soheitagde

do Ministério da Saude”, havera o
direcionamento para a pagina de
“Protocolo Gov.br v8”, onde é possivel
iniciar com os Pedidos/protocolos,
conforme imagem ao lado:
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Inicio dos Pedidos
e Protocolos

devera o solicitante, clicar em
“‘quero solicitar em nome de outra
pessoa’, em seguida clicar em
“pessoa juridica”, informar o CNPJ e
fundo municipal do municipio
solicitante, bem como e-mail

institucional, conforme indicado ao
lado.
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IMPORTANTE: Cada municipio
devera criar um e-mail
institucional, para que os pedidos
de ressarcimentos nao fiqguem

vinculados somente para um
servidor.




Opcao Correta: Protocolo ao
Ministerio da Saude

Na aba Tipo de Solicitagao, o solicitante deve optar por "Protocolo de
documentos ao Ministério da Saude". Essa escolha é fundamental para
que o pedido seja encaminhado corretamente ao 6rgao competente,
evitando possiveis atrasos no processo.

Consequeéencias da Escolha Errada

Selecionar a opgao errada pode levar a rejeicao da solicitagao ou ao
atraso na tramitagao. Portanto, € crucial sequir as instrugoes
disponiveis na plataforma para assegurar que todos 0s requisitos
sejam atendidos e que a solicitacao seja aceita.



Solicitar em nome de outra
pessoa, adicionando Pessoa
Juridica e Informacoes

? A b
e

“unt ;

‘/’i

-
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Solicitar em nome terceiro

Selecionar tipo de pessoa

Informar CNPJ e fundo

Criar e-mail institucional

Prevenir vinculos pessoais



2° Passo:
Anexando
Documentos ao
Protocolo
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Anexacao de
Documentos e Crucia

Na segunda etapa do processo de ressarcimento interfederativo, &
essencial que o solicitante anexe todos os arquivos e documentos
exigidos para a solicitagao.

O oficio deve ser incluido na secado de DOCUMENTACAO
NECESSARIA, enquanto os demais documentos devem ser
organizados na se¢ao de DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR.

Isso assegura que todas as informacdes necessarias estejam
completas e facilitam a analise do pedido.

O modelo de oficio e ficha de reembolso padronizados para a
realizacao do protocolo estdo disponiveis no link abaixo:

- https://docs.google.com/document/
d/19ypGrNRANZQfICUNAjkcrCsY0OdgMOmY1/edit?
usp=sharing &ouid=106974413878912461163 &rtpof=true &sd
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Americana, 17 de janeiro de 2025.
Oficio n® XX/2025 — Secretaria de Salde

AIC: SECRETARIA DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO E DO COMPLEXO
ECONOMICO

Referéncia: Ressarcimento relativo a valores financeiros despendidos
decorrentes de ordens judiciais referentes ao fornecimento de medicamentos

De: Secretaria de Sadde do Municipio de Americana-SP

Considerando o Tema de Repercussio Geral n® 1234 do Supremo Tribunal Federal e a
Portaria GM/MS n® 6.212. de 19 de dezembro de 2024, que dispde sobre regras
procedimentsis para o ressaromento interfederstive relative a3 valores financeiros
despendidos decormenies de ordens judiciais referentes ao fomecimenio de
medicamentos, o Municipio de Americana-SP, por meio de seu Secretirio de Salde,
vem, por meio deste oficio, com fundamento nos arts. 1°, 3%, 5°, 6%, @°, inciso | alinea ¢
e 10, incso I, da refenda Portaria, reguerer o ressarcimento dos valores
financeiros despendidos em decorréncia de ordens judiciais relativas ao
fi B do{s) i {5}, nos t do disposto no formulirio em
anexo.

Dados do processo: Processo n® oooooooooooooad. distnbuido na [od Vara) da
Comareca de Americana/SP. Autor: [ooooooood

Anexa-se a este oficio. nos termos do art. §° da portana supracitada. a lisiagem dos
documentos exigidos:

- Prescrigdo ou relatorio medico;

- Petigdo inicial @ decisdo judicial determinando o cumprimenta;

- Comprovante de gastos (nota fiscal, comprovante de compra et );
- Comprovante de entrega do{s) medicamento(s).

- Formuldrio detalhado do pedido de reembolso.

MNa oportunidade, deixo meus protestos de elevada estima e distinta r:onsnder?gio.




Imagens Ilustrativas da Anexacao de Documentos

Visualizando o processo de anexacao de documentos no SEI/MS.

Etapa 1

REDEW
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Etapa 1

|E Nesta solictagho podem ser incluidos, no maximo, 21 documento(s) , somando-se 03 doCUMENtos NECEsSEni0s ¢ 08 docuMentos complementares

e e tastortamenta et o) e o) 8 e e oot da Dormenien o Miniatérie da Sadde OBSERVACOES: APOS TER SELECIONADO
0O solicitante . ) O ARQUIVO, CLICAR EM “ADICIONAR

seleciona os L DADOS NA TABELPL\“ PARA INCLUIR
arquivos DOCUMENTO PARA PROTOCOLO.

n eceSSé r| oS Tipe de Documents Selecionsr Documents Agdes

Nenhum dado adiclonado

para a
anexagao no
SiStema ) POCUMENTAGAD COMPLEMENTAR
A me sbela ‘Documentacso Complementar’, vooi pode opclonaliments nclulr ¢

OBSERVAGOES/OPCIONAL: Na aba

“opcionalmente, indique informacoes que

ExtensOes permitidas. PDFHTMLXLS XLSX > Ty . . ’
Et a p a 2 Tamanho maximo permitido: J0ME facilitem a analise, tais como numeros de
- 0 anexo destes documentos é OPCIONAL . . R .
documentos ou processos de referéncia.”
) - — Indique a seguinte frase: Pedido de
Apos a SELE‘CBO, . ?&lcltcnﬂ:"t.:u_-;mjnhs Sslsclonsr Documsnts Acgbes . i .
o solicitante : ressarcimento interfederativo de que
clica em trata a Portaria GM/MS n° 6.212 de
ADICIONAR farme o Mamero Unico de Protocolo (NUF) 19/12/2024.
DADOS NA
TABELA para
incluir os
documentos.

Pedido de ressarcimento interfederativo de gue trata a Portaria GM/MS




Feito isso o solicitante sera direcionado para a pagina de conferéncia de
dados. Para prossequir, basta concordar com o termo e clicar em enviar
solicitacao, conforme abaixo ilustrado:

salvar formulirio

Protocolo GOV.BR

3 ETAPA: B

Masculino s AMERICANA

Tipo de Solicitagio
Dados do Solicitante
Dados da Solicitagao

Termos e Concord

& Terma de Ciincia o Veracidade:
DECLARO a conformidade entre os dados informados ¢ agueles contdos no documento protocolizado, inclundo o preenchimento dos campos obrigatdros e a anexagbo dos
documentos necessanios e que respondersl riminalmente, na forma do art. 209 do Codigo Penal Brasileiro se constatada falsidade ideclégica ou documental

ACEITO recebes, de forma suficiente, as comunicagbes e notificapbes relacionadas a este requerimento - como solicitagio de cormeglo de pen € resultados de andlises - pelos
canais disponiveis na ferraments, sendo de minha inteira responsabilidade consultar periodicamente o e-mail cadastrado e a aba Minhas soliciagies’ do portal gov.be

RETORNAR PARA O PASS0 2 5 ENVIAR SOLICITAGAD .~

OBSERVAGOES: para protocolar,
basta concordar com o termo e clicar
em “Enviar solicitacdo” que aparecera
a mensagem “dados enviados com
sucesso”.

® Aviso




Imagens Ilustrativas da Anexacao de Documentos

Visualizando o processo de anexacao de documentos no SEI/MS.




Informacoes Cruciais na
Anexacao de
Documentos
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Na etapa de anexacao de documentos, é fundamental que
o solicitante utilize a aba opcional para fornecer
informacoes que auxiliem na analise do pedido. Isso inclui
a inclusao de numeros de documentos ou processos de
referéncia, além de uma frase especifica sobre o pedido de
ressarcimento, conforme a Portaria GM/MS n® 6.212/2024.

v




Conferéncia de Informacoes Aceitacao dos Termos Envio da Solicitagao

Apos anexar todos os documentos

O solicitante deve concordar com os
necessarios, o solicitante sera redirecionado

Apds a conferéncia e aceitacao dos termos,

termos apresentados na pagina de 0 solicitante deve clicar em ‘Enviar
para a pagina onde deve conferir todas as conferéncia. A aceitagdo desses termos & Solicitagao’ para finalizar o processo. Uma
informagdes inseridas. E crucial revisar cada uma etapa obrigatdria para garantir que a mensagem de confirmacao aparecera,
dado para garantir precisao e completude solicitacdo seja processada corretamente. indicando que os dados foram enviados

antes do envio da solicitagdo. COM SUCesso.

3° Passo: Conferencia de Dados
e Envio da Solicitacao




Conferencia de Informacoes

ApoOs anexar todos os documentos
necessarios, o solicitante sera redirecionado
para a pagina onde deve conferir todas as
informacoes inseridas. E crucial revisar cada
dado para garantir precisao e completude
antes do envio da solicitacao.

40z Prezi
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Aceitacao dos Termos

O solicitante deve concordar com 0s
termos apresentados na pagina de
conferéncia. A aceitacao desses termos e
uma etapa obrigatdria para garantir que a
solicitacao seja processada corretamente.
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Envio da Solicitacao

Apos a conferéncia e aceitacao dos termos,
o solicitante deve clicar em ‘Enviar
Solicitacao’ para finalizar o processo. Uma
mensagem de confirmacgao aparecera,

indicando que os dados foram enviados
com sucesso.



i Acompanhamento Processual e Notificagoes

’ Importante para monitorar o status do pedido de ressarcimento.

Notificacoes
por E-mail

Todas as
atualizacoes e
notificacoes sobre
0 processo serao
enviadas para o e-
mail cadastrado.

Consulta na Aba
Minhas
Solicitacoes

Acompanhe o
estado do processo
e verifique
mensagens
relacionadas na aba

'minhas solicitacoes.

Acompanhamento
de Resultados

Quando o processo
for distribuido, uma
mensagem de
resultado’ aparecera,
permitindo o
acompanhamento
detalhado.

'

Todas as notificagoes serao e




Todas as notificagoes serao enviadas pelo e-mail cadastrado no gov.

Ao clicar no link o usurario sera direcionado ao "Acesso

Na aba “minhas solicitagoes” é possivel identificar em que estado o )
Externo com Acompanhamento Integral do Processo’ no

‘, processo esta, conforme abaixo ilustrado: SEI/MS, conforme abaixo:

Minhas solicitagoes

Quando o processo for distribuido para uma das secretarias competentes,
aparecera a mensagem ‘resultado”. Para o solicitante acompanhar, basta clicar
em ‘responder” e rolar o mouse até embaixo, onde sera possivel localizar um
link de acompanhamento do processo SPE, conforme abaixo colecionado:

I




q

Na aba “minhas solicitacoes” é possivel identificar em que estado o
processo esta, conforme abaixo ilustrado:

Minhas solicitacoes

......

Solicitagbes

<
¢
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Hoaspondorn

Nespronvior

Hrespondes
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Quando o processo for distribuido para uma das secretarias competentes,
aparecera a mensagem resultado”. Para o solicitante acompanhar, basta clicar
em ‘responder” e rolar o mouse até embaixo, onde sera possivel localizar um
link de acompanhamento do processo SPE, conforme abaixo colecionado:

Dados da Integragao com o SPE

a Clique no link abaixo para acessar o processo no SPE:

25000.138003/2025-11

FINALIZAR E AVALIAR &

40): Prezi




w—"-' ;.. __________________________________________B _______

Ao clicar no link o usurario sera direcionado ao "Acesso
Externo com Acompanhamento Integral do Processo” no
SEI/MS, conforme abaixo:

sel

Acesso Externo com Acompanhamento Integral do Processo

IMPORTANTE: ao acessar o
link sera possivel o

acompanhamento real de
se20 sua solicitagdo, inclusive
tendo acesso em qual
- setor/secretaria o processo

se encontra.

12/08/2025 SEPD

11/08./2025 SEPD

Lista de Andamentos (13 registros):

510011 SEFD Conclisao do processo na unidade

SEFD Process

CGOEX/SECTICS Proces: ) na undace

5 094z SEPD netido pela unidade SEPD
12/08,/2025 0041 CGOBX/SECTICS Processa remetido pela unidads COGADVSECTICS it
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