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JOGOS DE APOSTAS: UM BREVE CONTEXTO

• JOGOS - prática cultural com diferentes sentidos ao longo da
história - do sagrado e simbólico ao consumo e mercantilização
(Huizinga, 1999; Sutton-Smith, 1997)

• JOGOS DE APOSTAS - apostar um valor em dinheiro em um evento
cujo resultado é aleatório, na expectativa de um retorno
financeiro - gaming X gambling

• JOGOS DE APOSTAS NO BRASIL: loterias, bingo, corridas de cavalo,
"jogos de azar", jogo do bicho – permissividade X repressão



JOGOS DE APOSTAS: UM BREVE CONTEXTO

• JOGOS DE APOSTAS DIGITAIS: a experiência de apostar foi alterada
profundamente:
• fácil acesso

• oferta contínua

• intensa exposição publicitária

• CONSEQUÊNCIAS:
• aumento do número de pessoas que apostam

• ampliação dos problemas decorrentes desta prática



JOGOS DE APOSTAS E OS DETERMINANTES 
COMERCIAIS DA SAÚDE

• DETERMINANTES COMERCIAIS DA SAÚDE (DCS):
• ações e omissões de atores privados que afetam a saúde das populações,

seja por meio da produção e comercialização de bens e serviços, seja pela
influência exercida nos ambientes sociais, culturais e políticos (OMS,
2023)

• Jogo enquanto DCS:
• atividade que pode ser prejudicial à saúde com danos significativos a

saúde física e mental

• a desigualdade social e o sofrimento psíquico da população acabam por
serem capturados pelo mercado (OPAS, 2023; OMS, 2024)



LEGALIZAÇÃO E REGULAMENTAÇÃO DOS 
JOGOS DE APOSTAS NO BRASIL

• 80% dos países legalizaram o mercado de apostas online

• Lei n.º 13.756, de 12 de dezembro de 2018 - Legalização das apostas de quota fixa

• Lei n.º 14.790, de 29 de dezembro de 2023 - regulamenta as apostas de quota fixa -
apostas esportivas online (regras de publicidade, integridade e segurança, sanções
para as empresas que não se adequarem à legislação, taxação tributária, etc).

• Portaria SPA/MF n.º 1.231, de 31 de julho de 2024: diretrizes para publicidade,
propaganda, marketing, patrocínio e jogo responsável

• Tempo entre liberação e regulação: 5 ANOS - consolidação de práticas de mercado
agressivas, que moldaram percepções sociais sobre as apostas antes mesmo da
introdução de limites legais



LEGALIZAÇÃO E REGULAMENTAÇÃO DOS 
JOGOS DE APOSTAS NO BRASIL

Arrecadação de impostos, destinação dos recursos das apostas 
de quota fixa em canal eletrônico (Lei n.º 14.790/2023):

• 12% sobre produto da arrecadação da plataforma, sendo este 
montante destinado para as seguintes áreas:
• Educação — 10%

• Segurança pública — 13,60%

• Esporte — 36%

• Turismo — 28%

• Saúde — 1%



DADOS EPIDEMIOLÓGICOS

• Maioria das pessoas aposta recreativamente e não desenvolve problemas de saúde 
mental (INPAD, 2023)

• Mundialmente, prevalência de 46,2% dos adultos e 17,9% dos adolescentes (Tran et 
al., 2024)

• No Brasil, mais de 25 milhões de pessoas apostaram nas plataformas legalizadas no 
ano de 2025, o que resultou em uma receita bruta total das empresas de apostas de 
quase R$ 37 bilhões (SPA/Ministério da Fazenda, 2026)

• 1,2% da população adulta mundial tem problemas relacionados a jogos (OMS, 2024)

• Populações mais jovens são mais propensas a problemas relacionados a jogos 
(Dellosa; Browne, 2024; Tran et al., 2024; INPAD, 2023)

• Populações mais vulnerabilizadas socioeconomicamente apresentam mais risco de 
terem desfechos negativos relacionados aos jogos de aposta (INPAD, 2023; OMS, 
2024)



DADOS EPIDEMIOLÓGICOS

• O Transtorno do Jogo repercute na vida cotidiana em diversas formas

• A cada pessoa em alto risco de problemas relacionados ao jogo de 
aposta, seis são afetadas (Goodwin et al., 2017) e em algumas culturas, 
esse número pode ser maior (OMS, 2024)

• Risco de suicídio é 15 vezes maior (Karlsson; Hakansson, 2018)

• Maioria das pessoas que tem problema com jogo identificaram-se como 
da população negra (INPAD, 2023)



DADOS EPIDEMIOLÓGICOS

• Pessoas vivendo em áreas metropolitanas apresentaram mais risco de 
ter problemas com jogos de apostas (INPAD, 2023)

• Região Sudeste: em 2023, prevalência de apostas na vida foi de 25,7% e 
17,6% com apostas no último ano, sendo maiores apenas que as do 
Nordeste. Porém, a prevalência de pessoas com problemas de jogos de 
aposta foi a terceira maior no Brasil: 35,3% (INPAD, 2023)

• No entanto, considerando que a Região Sudeste é a mais populosa do 
país, convém cuidado e atenção a estes números



DADOS EPIDEMIOLÓGICOS

• Fatores protetivos:
• Supervisão parental para crianças e adolescentes (Dowling et al., 

2016)

• Melhores nível socioeconômico e de escolaridade (Dowling et al., 
2016)

• Relações fortes e de alta qualidade, além de envolvimento social e 
com a comunidade (INPAD, 2023; Ghelfi et al., 2024)

• Brasil é país desigual



Para que as políticas sejam efetivas 
devem ultrapassar o nível 

individual de responsabilidade para 
uma abordagem coletiva do 

problema.
(Tran, et al., 2024; McMahon, et al., 2019; OMS, 2024; Ukhova, et al., 

2024)



PACOTE DE AÇÕES DO MINISTÉRIO DA 
SAÚDE

• Observatório de Jogos e Apostas – Acordo de Cooperação com o Ministério da Fazenda

• Plataforma centralizada de Autoexclusão

• Telessaúde

• Linha de cuidado para pessoas com problemas relacionados a jogos de apostas

• Guia de cuidado para pessoas com problemas relacionados a jogos de apostas

• Curso "Jogos de Aposta – Cuidado na Rede de Atenção Psicossocial (RAPS)"

• Meu SUS Digital

• Ouvidoria-Geral do SUS – OuvSUS 136

• Site “Não Aposte sua Saúde”



• Acordo de Cooperação Técnica com 
Ministério da Fazenda 
(compartilhamento de dados)

• Parceria com Opas

• Objetivos: 
• obter informação qualificada;

• identificar comportamentos de risco;

• promover estratégias de prevenção, 
cuidado e busca ativa.

OBSERVATÓRIO DE JOGOS E APOSTAS

Fonte: https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/noticias/2025/dezembro/saude-e-fazenda-
lancam-observatorio-brasil-saude-e-apostas-eletronicas-para-acoes-integradas-de-prevencao-a-
dependencia - Acesso em 26/01/2026

https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/noticias/2025/dezembro/saude-e-fazenda-lancam-observatorio-brasil-saude-e-apostas-eletronicas-para-acoes-integradas-de-prevencao-a-dependencia


• Permite restrição voluntária de acesso às casas de apostas 
autorizadas pela SPA/MF para prevenir danos financeiros e à 
saúde.

• Duração: tempo determinado (entre um mês e um ano) ou 
indeterminado. 

• Requisitos: CPF e cadastro no Gov.br (prata ou ouro).

• Dados preliminares:
• Em 40 dias de funcionamento, o sistema recebeu mais de 217 mil 

pedidos de autobloqueio de todos os sites de apostas autorizados.

• Motivos mais frequentes:
• “Perda de controle sobre o jogo - saúde mental” (37%)

• “Prevenir que meus dados sejam utilizados por plataformas de 
apostas” (25%)

• Período indeterminado: 73%

• Período determinado: 27 % (dos quais 19% são por um ano)

Fonte: Panorama Periódico do mercado regulado de Apostas de Quota Fixa (SPA/MF, 2026).

PLATAFORMA CENTRALIZADA DE 
AUTOEXCLUSÃO

Fonte: https://www.gov.br/fazenda/pt-br/composicao/orgaos/secretaria-de-premios-e-
apostas/autoexclusao - Acesso em 26/01/2026

https://www.gov.br/fazenda/pt-br/composicao/orgaos/secretaria-de-premios-e-apostas/autoexclusao


TELESSAÚDE

• Oferta de teleatendimento enquanto porta de entrada digital

• Mini app "Problemas com Jogos de Apostas?" no Meu SUS Digital

• Oferta de Teleconsultoria e Teleinterconsulta aos Caps

(em processo de pactuação com os territórios).

• Parceiros: Hospital Sírio-Libanês (via Proadi) e AgSUS (futuramente)

• Início: 03 de março de 2026



• Apresenta fundamentos, diretrizes e
orientações clínicas e intersetoriais para o
cuidado no âmbito do Sistema Único de Saúde
(SUS)

• Busca apoiar gestoras, gestores e profissionais
da Rede de Atenção Psicossocial (Raps) na
construção de práticas de atenção integral,
redução de danos e reabilitação psicossocial
voltadas a essa população

LINHA DE CUIDADO PARA PESSOAS COM 
PROBLEMAS RELACIONADOS A JOGOS DE 
APOSTAS



• Contexto histórico, social e cultural dos jogos

• Dados epidemiológicos

• Cuidado no SUS e na Raps

• Conceito de Território Digital

• Classificação de risco no contexto dos jogos de apostas

LINHA DE CUIDADO PARA PESSOAS COM 
PROBLEMAS RELACIONADOS A JOGOS DE 
APOSTAS



LINHA DE CUIDADO PARA PESSOAS COM 
PROBLEMAS RELACIONADOS A JOGOS DE APOSTAS



• Este Guia foi construído para apoiar gestores e
gestoras, trabalhadoras e trabalhadores da Raps e
dos serviços do SUS para uma abordagem ética,
técnica e intersetorial diante dos impactos dos jogos
de apostas sobre a saúde mental da população
brasileira

• Guia elaborado com participação de organizações
da sociedade civil, trabalhadoras e trabalhadores da
Raps e pessoas usuárias

GUIA DE CUIDADO PARA PESSOAS COM 
PROBLEMAS RELACIONADOS A JOGOS DE 
APOSTAS



• Contextualização e tipos de jogos

• Organização do cuidado - serviços da Raps e acolhimento

• Territorialidade e Redução de Danos

• PTS

• Avaliação psicossocial, identificação de riscos e registro do cuidado

• Papel dos serviços e ações no cuidado: APS, eMulti, Caps, UA, leitos de saúde mental em HG, Ceco,
RUE

• Fluxo assistencial

• Casos hipotéticos

• Referências

• Anexos - orientações para avaliação e autoteste de jogo

GUIA DE CUIDADO PARA PESSOAS COM 
PROBLEMAS RELACIONADOS A JOGOS DE 
APOSTAS



Quem acolhe?

• Todos os serviços da Raps!

• Onde a pessoa usuária e/ou sua família chegar deve ser onde ocorrerá o
acolhimento

• Depois, encaminhamento/articulação de rede de forma implicada

PAPEL DOS DISPOSTIVOS DA RAPS E AÇÕES DE 
CUIDADO



• APS - porta de entrada preferencial, acolhimento, identificação precoce, construção de vínculos, 
articulação com a rede e promoção de ações no território

• eMulti - aproximação e contato com Caps e eAPS (matriciamento,apoio à rede e articulações inter e 
intrassetoriais)

• Caps - acolhimento inicial, acolhimento noturno, cuidado de casos mais graves, matriciamento e 
articulação de rede

• UA - moradia transitória e apoio no PTS

• Leitos de saúde mental em Hospital Geral - curta permanência para manejo de situações agudas 
para atenção à crise e situações de risco de suicídio e comorbidades clínicas

• Ceco - cultura, trabalho e renda, e integração com a sociedade e o território

• RUE - situações de crise e risco, atuação do Samu, atuação da UPA e pronto-socorro e integração 
RUE-Caps

PAPEL DOS DISPOSTIVOS DA RAPS E AÇÕES DE 
CUIDADO



FLUXO ASSISTENCIAL 
PRESENCIAL E ONLINE



• Elaborado em parceria com a Fiocruz

• 4 módulos

• Inscrições até 05 de maio de 2026

• Curso autoinstrucional de 45 horas com
certificação

• Qualificação para 20.000 profissionais da Raps

CURSO "JOGOS DE APOSTA – CUIDADO NA 
REDE DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL (RAPS)"

Faça sua inscrição aqui!



CURSO "JOGOS DE APOSTA – CUIDADO NA 
REDE DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL (RAPS)"

Faça sua inscrição aqui!



MEU SUS DIGITAL

https://meususdigital.saude.gov.br/
Conteúdo: Jogos e Apostas



Escuta, acolhe, analisa e encaminha as manifestações das pessoas
usuárias do SUS em todo Brasil. É a área responsável por receber
solicitações, elogios, reclamações, denúncias e demais manifestações
quanto aos serviços e atendimentos prestados pelo SUS.

OUVIDORIA-GERAL DO SUS



Informações para a população e compilado das produções feitas no tema

• Fatores de risco, 
sinais de alerta e 
onde procurar apoio

• Prevenção e redução
de danos

• Autoteste

• Autoexclusão

• Notas técnicas

• Publicações

SAÚDE MENTAL - NÃO APOSTE SUA SAÚDE

https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/saude-de-a-a-
z/s/saude-mental/nao-aposte-sua-saude
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