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Exclusao Digital € um determinante de
Saude. Tecnologias digitais podem
reduzir ou aumentar desigualdades

* Oliver, Chandler e Gillard (2024): a transicao para atendimento
remoto durante a pandemia aprofundou o fosso digital para
populagbes marginalizadas, limitando o acesso a cuidados de
saude mental.

* OMS (2024): grupos com maior risco de exclusao digital
(idosos, pessoas com deficiéncia e migrantes) sao exatamente
aqueles que mais se beneficiariam das solugoes de saude
digital, mas permanecem a margem do acesso.

» Sharma, Saha e Goldsack (2024): menos de 3% dos estudos
genomicos publicados incluem dados de pessoas de
ascendéncia africana, hispanica ou latino-americana, e 86%
dos participantes de ensaios clinicos sao de ascendéncia

europela HUBRASILEY
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Quanto maior a idade, menor o0 acesso aos servicos digitais

Populacao atendida no Teleatendimento no

Populagao residente. Pernambuco, Programa Atende em Casa. Recife-PE, 2020-2022

2019.
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Fonte: Elaboraco propria a partir dedados do |IBGE/Diretoria de Pesquisas. Coordenac3ode Populacdo e Indicadores Sociais. Gerénciade 5a9anos [
Estudos e Analises da Dinamica Demografica. Projecdo da populacdo doBrasil e Unidades da Federacio por sexo eidade para o periodo 2000 0 a4 anos "
2030, disponiveis no site do DATASUS. Acessoem janeiro de 2015

Fontes: IBGE, Coelho Neto e Chioro (2025) HUBRASi”




Atendimento Presencial X Teleatendimento, por faixa etaria
Pandemia de Covid-19 - Recife-PE.
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Pessoas 60+ vem acessando cada vez
mais a internet no Brasil

66,0%

Destes, 88%
———acessam
diariamente

2016 2022 2023 HUBR ASi”
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Fonte: PNAD/IBGE



Pessoas 60+ acessam cada vez
mais internet, mas nao
necessariamente servicos de saude
digital. Por qué?
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Nao e mera falta de habilidade...

* Barreiras de uso
« Complexidade de interfaces
» Ansiedade tecnologica

* Barreiras de valor
» Percepcao de utilidade limitada

- Viés de informalidade (digital ndo é “consulta de verdade”, dados “ndoy’
confiaveis™)

* Barreira de risco
* Preocupacgao com privacidade e seguranca dos dados
* Medo de erro por uso inadequado

Fonte: Birati Y, Tzemah-Shahar R. Barriers to digital health adoption in older adults: scoping review informed by =~ Hoskirkis uNiversivARios FEDERATS
Innovation Resistance Theory. J Med Internet Res. 2026;28:€75591. doi:10.2196/75591



O Desafio

* Profissionais de saude 60+ aderirem a prontuarios
eletronicos e outras tecnologias de saude digital

» Usuarios 60+ utilizarem servicos digitais

» Gestores 60+ incorporarem tecnologias digitais a sua
rotina
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O Desafio

* Profissionais de saude 60+ aderirem a prontuarios
eletronicos e outras tecnologias de saude digital

» Usuarios 60+ utilizarem servicos digitais

» Gestores 60+ incorporarem tecnologias digitais a sua
rotina

Acesso aos

; Tecnologias Digitais
equipamentos e

Interfaces digitais Seguranca e com forte VALOR DE

amigaveis e intuitivas privacidade dos dados

servigos digitais,

incluindo conectividade uso




Um pouco da experiéncia , '
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» Sistema de Gestao Hospitalar e
Prontuario Eletronico utilizado
nos 45 hospitais da Rede HU
Brasil

« 33 Modulos que abrangem as
areas assistencial e
administrativa dos hospitais

AGHU

Sistema Hospitalar e Prontuario Eletrénico para o SUS

» 28 Apps conectados
(Ecossistema do AGHU)

« Equipe de suporte com +200
pessoas

» Disponivel de forma gratuita para
qualquer hospital do SUS

HY BRASIQ
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Prontuarios HUBRASIL
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AGHUS

Sistema Hospitalar e Prontuario Eletrénico para o SUS

AGHU - Quantidade de acessos na Rede HU Brasil (em
milhoes)

99.9
493
44 3
36.8
262

2021 2022 2023 2024 2025 HUBRASIL! '




Unico prontudrio eletrénico publico do
pais certificado pela Sociedade

Brasileira de Informatica em Saude

1 97 REQUISITOS DE
SEGURANCA

HY BRASIQ



Sistema Hospitalar e Prontuario Eletrénico para o SUS

Hospital sem papel

» Assinatura de receituarios, pedidos de exames, evolucoes, prescricoes
hospitalares por meio do GOV.BR
« Desburocratizacao da assinatura digital (sem necessidade de token

fisico) | o HUBRASILY
« Economia de milhdes de reais com certificado digitais



O

NONhArMuai

Sistema Hospitalar e Prontuario Eletrénico para o SUS CUIDANDO DOS PACIENTES

Inteligéncia Artificial para prevencao de erros

Cada prescricao medica e cruzada com dados do paciente (ex:
resultados de exames) em busca de possiveis incongruéncias de
medicacbes e posologias

HUBRASIQ



%:JREDE NACIONAL DE DADOS EM SAUDE

Integracado dos prontuarios dos 45 hospitais
universitarios com mais de 44 mil UBS, via RNDS
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AGHU

Sistema Hospitalar e Prontuario Eletrénico para o SUS

Interoperabilidade

Preenchimento automatico de sinais vitais no
prontuario, integracao com equipamentos de
imagens médicas e analises clinicas ~# ™" "

HUBR/-\Si”



Sistema Hospitalar e Prontuario Eletrénico para o SUS

Comunicacao via Whatsapp

Lembretes de procedimentos,
preparacoes de exames,
cancelamentos, remarcacées, duvidas HUBRASIL!'
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« Aplicativo mével para usuarios de ey SN

. . . g s n . atuais e realizados
Hospitais Universitarios da HU Brasil

Resultados de exames
Acesse seus resultados

° | nteg rado ao AG H U laboratoriais e de imagem

Atestados, receitas e
solicitagoes

 Interface simples e intuitiva Acasce suss prosligbpsis

exames e procedimentos

« Agendamentos, Resultados de Exames, Orilyosagslios
Teleconsultas e outros documentos clinicos

Compartilhamentos
Gerencie os consentimentos de
acesso aos seus registros

Disponivel na

Disponivel na 2
) Gz)ogle Play S App Store

HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS




AGHUST SISNA

Sistema Hospitalar e Prontuario Eletrénico para o SUS Sistema de Navegagéo do Cuidado

SISNAYV - Nave'jacao do

Possibilita monitoramento da realizacao de pacotes de
procedimentos das Ofertas de Cuidado Integradas (OCl)

Emite alertas de prazos de execucio das OCI
« Exporta para o SIA
» Pode ser utilizado por varios hospitais ao mesmo tempo

Disponivel para o SUS HUBR[-\SI”
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Paineis de inteligéncia de dados

na Rede HU Brasil

Ambulatério

Produgio Ambulatorial (SN VT v T v Tekes v ot v Todes © Tees o ® s =

e 4 (©9)

Consultas
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Sala de Situagio

9,35

Sala de Situacao

Sala de Situacio Assistinela - Loitos e salas v

Gestao de Pessoas - Profissionals por Leito

Medoube e proionsie ¢ Lot ot HUT Total de leitos atives
— — ar 383
S 2,81 e .

—
— —
—— =
]

79 e —
—

9,01

29 10 (Em branco)

OBRAS - Panorama Geral

Forga de Trabalho Ebserh

3 Rede Ebserh

Hospitas

o ﬁ

&

# EBSE i

Inteligéncia de Dados

HUBRASIL
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Monitoramento do Atendimento

Ambulatorial

* Permite acompanhar a
producao do
ambulatorio, media de
consultas por turnos,
duracao media de
consultas,
tempo medio de espera

Ambulatorio

Producdao Ambulatorial

Consultas
26.351

Disponiveis

17.834

Agendadas

12.989

Realizadas

3121

Excedentes

27%

Absenteismo

8.517

Perda Primaria

32%

Taxa de Perda

1.072

Aguardando Atendimento

K174

Em Atendimento

81

Profissional Faltou

Todos v Todos v Todos v Todos \/ Todos
antidad tta por |}
@ Disp gendadas @R @ Excedentes
40Mil 39 Mit
4 Mit 3.5 Mil
31 Mil
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LI DL L DL
0 Mit
janeiro fevereiro jutho agosto setembro
Modalidade
CIRURGIA GERAL SECRETARIA PRESENCIAL PRIMEIRA N
MUNICIPAL SAUDE CONSULTA
CIRURGIA GERAL SECRETARIA PRESENCIAL PRIMEIRA N
MUNICIPAL SAUDE CONSULTA
CIRURGIA GERAL SECRETARIA PRESENCIAL PRIMEIRA N
MUNICIPAL SAUDE CONSULTA
CIRURGIA GERAL SECRETARIA PRESENCIAL PRIMEIRA N
MUNICIPAL SAUDE CONSULTA
CIRURGIA GERAL SECRETARIA PRESENCIAL PRIMEIRA N
MUNICIPAL SAUDE CONSULTA
CIRURGIA GERAL SECRETARIA PRESENCIAL PRIMEIRA N
MUNICIPAL SAUDE CONSULTA
CIRURGIA GERAL SECRETARIA PRESENCIAL PRIMEIRA N
MUNICIPAL SAUDE CONSULTA

outubro

\/ Todos
30 Mit
3 Mil 2 MiL
1.6 Mil 1.6 Mil

I.s i l-“

novembro

PACIENTE AGENDADO

PACIENTE AGENDADO

PACIENTE AGENDADO

PACIENTE AGENDADO

PACIENTE AGENDADO

PACIENTE ATENDIDO

PACIENTE ATENDIDO

da Consulta ’

v Todos v/

o 4

3.0 Mit
L9 Mil
1.4 Mil
L:
dezembro
rontuari
108183  01/07/202
460311 01/07/202
490250  01/07/202
599340  01/07/202
186791 01/07/202
606335  01/07/202
205708  01/07/202

HUBRAS

01/07/2024 28/02/2025

Q0

| 1489

| 16.110

| 00:27 01:13

| 223 | 72
618 26

| 6814 | 6842
janeiro I :
fever. _I
jutho _ 23
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Monitoramento do Absenteismo
ambulatorial

° P e rm Ite Vv e rlf | C a r, e m _ EBSER . AGENDAMENTOS X CONSULTAS REALIZADAS

Més Sexo Raca Faixa Etaria Tipo Consulta
te m O r e a I a Todos V2025 '  Todos v Todos V' Todos V' Todos V' Todos
b Rede EBSERH

q u a n ti d a d e d e Consultas Marcadas Proporcdo das Consultas Ambulatoriais
2.282.2 9 7 s 5 Consulta::;{ealizadas
N (" ah : !

40,25%

p a Ci e n tes q u e n éo Consultas Realizadas TobortoGl
com pa receram éS | 1.715.556 | 13.289

75.2% 0,6%

CO n S u I ta S e a S " Absenteismo do Paciente > Consultas N3o Concluidas ) .

404.026 148.453

consultas (i NI
desmarcadas por -
faltas dos
p r Ofi S S i O n a i S - Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio  Junho  Julho Agosto Setembro Outubro

Data de atualizagdo
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Monitoramento do Atendimento de

Urgencia

* Permite visualizar da
classificacao de risco
de cada paciente nos
servicos de urgéncia da
Rede Ebserh, assim
como o tempo
decorrido até o
atendimento

HC

Hospital das Clinicas

UFG

Classificagao por cores

onson roucor.. [

(AMARELO) URGENTE

(LARANJA) MUITO U... _ 153

Turno

(AZUL) NAO URGEN... - 106

(BRANCA) NAO URG...
EMERGENCIA I 15

uratNaiA | 11

(VERMELHO) EMER... I 5

0

Indicadores Acolhimento

200

Personalizar

01/07/2023

283
374 (23,50%)

921
(76,50%)

400 600

Contagem de Turno

Data da Consulta Prontuario Cédigo da consulta

Origem Equipe

Especialidade
31/07/2023

Turno

Diurno
@ Noturno Quantidade total de

consultas

1204

Horério Classificagdo Tempo de Espera Inicio do Atendimento Duracédo Cc™
A

01/07/2023
01/07/2023
01/07/2023
01/07/2023
01/07/2023
01/07/2023
01/07/2023
01/07/2023
01/07/2023

< Voltar =

9284639
9987603
7136120
1123561
1093459

10705457
2428795

10866127

10480336

10866143

Pagina 1

2165610
2165614
2165618
2165622
2165652
2165656
2165672
2165679
2165692
2165696

URGENCIA CLINICA MEDICA
URGENCIA CLINICA MEDICA
URGENCIA CLINICA MEDICA
URGENCIA OBSTETRICA
URGENCIA ADULTO CIRURGICA
URGENCIA CLINICA MEDICA
DEMANDA ESPONTANEA URGENCIA CLINICA MEDICA
SECRETARIA MUNICIPAL SAUDE  URGENCIA ADULTO CIRURGICA
SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE URGENCIA OBSTETRICA

SFCR A FSTADUAI DF SAUDF_URGENCIA CI INICA MEDICA

DEMANDA ESPONTANEA
DEMANDA ESPONTANEA
DEMANDA ESPONTANEA
DEMANDA ESPONTANEA
DEMANDA ESPONTANEA
DEMANDA ESPONTANEA

02:48:58
03:09:44
06:03:33 01:47:26 07:51:00
07:15:32 00:45:18 08:00:50
13:50:40
14:07:53 00:19:09 14:27:03
17:24:26 00:27:59 17:52:26
20:02:24
23:30:17
suseMarco | Dados atualizados ...

e+ 110% &

SiL
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Monitoramento da Ocupacao Hospitalar

* Permite verificar, em
tempo real, a
ocupacao e tempo
de permanéncia dos
leitos de todos os
setores do hospital

BLOCO OBSTETRICO  © [3A:k]34

HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

LEITOS EXTRAS LEGENDA

[0 PERMANENCIA = 01 DIA

I
PACIENTES INTERNADOS LEITOS ATIVOS

Hospital das Clinicas |
23 16 9

PERMANENCIA = 02 DIAS

[ PerRMANENCIA > 02 DIAS

. Loy Q
Taxa de Ocupagao LEIT STATUS PRONTUARIO CLiNICA PERMANENCIA LEITO PRONTUARIO CLINICA PERMANENCIA
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Permanéncia n o= N
04078 OCUPADO 20348264  OBSTETRICIA :
2,21 0407C OCUPADO 21737796  OBSTETRICIA
0409A OCUPADO 21761275  OBSTETRICIA 2 5
|, 04098 OCUPADO 21760368  OBSTETRICIA 2
0409C OCUPADO 21761473 OBSTETRICIA I
3] 3 0411A OCUPADO 21761408  OBSTETRICIA 2
Tempo Madiolidaal 0411B OCUPADO 21679584  OBSTETRICIA
0411C OCUPADO 21751441  OBSTETRICIA
2524 il
)
< Voltar = BLOCO OBSTETRICO v S > At Kanban Enfermagem | Dados atualizados em 1...

-—+——+ 110%

SiL
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Permite acompanhar a
produtividade de cirurgias
baseado na quantidade de
plantdes, tempo de meédio
das cirurgias e tempo
medio de preparo

Yo

ili ANALITICO PLANTAO - MEDICOS

v

GINECOLOGIA

=) CIRURGIA GERAL

EEEEEEEEEEEEEEE S DE MACEDO

LUCIO RAVEL SILVA ANDRADE COSTA

CLAUDIO COUTO LOSSIO NETO

STENIO SANTOS MOURA

<1 UROLOGIA

Total

- -

N W
N =S . ETE . R B
M = N W W w O

e~ - =~ W
-

°©
8

Cirurgias Plantes MANHA TARDE NOITE Temp Médio
Cirurgia +
Preparo

-
01:10
01:06
01:16
01:05
01:03
00:40
01:05
01:07

Monitoramento da produtividade cirurgica

ZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZ

Estimativa (Bas. Estimativa (Bas.

41
44
10
1
12
18
22

107

82
88
19
22
23
36
44

214
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Monitoramento da Consumo de

Antimicrobianos

* Dose Diaria Definida
(DDD) é a quantidade de
droga que um paciente
adulto tipico recebera
todos os dias para o
tratamento de uma
infeccao.

* No Painel ao lado é
realizado o monitoramento
da DDD por 1000

pacientes

Consumo de Antimicrobianos - DDD (Dose Diaria Definida)

EBSERH

...............................

Ano Unidade Utima Atualizagdo
2023 v Todos v Todos v 16/04/2024 21:14:34
AMOXICILINA + CLAVULANATO ANFOTERICINA B CEFEPIMA CEFTAZIDIMA + AVIBACTAM
66,5 5.1 1541 --
2 84 5 7. g 18 % 230 223 k3NA
% 30 s %1 ,05 16 IZZ
el | Ho_mm
| [ - = =
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Mar Abr Mai Jun Nov Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ag Set Out Nov Dez
CEFTAZIDIMA CEFTRIAXONA CIPROFLOXACINO ORAL CIPROFLOXACINO PARENTERAL
0.2 125 3.4
auB B B 3 u . 1324135 = Ii 2 ]
03 29 29 22 19 22 15
- T HETR | [
Out Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
FLUCONAZOL PARENTERAL LEVOFLOXACINO ORAL LEVOFLOXACINO PARENTERAL MEROPENEM
8.0 12,6 34, 9

L 2:7

1.6

bLb 43

Jan Fev  Mar Abr Mai

38,7 29.2
174
. 105 102 103 135
23 22 38 ] 37 .
iy pad B8 ) | ] ]

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

149 146
54
I &1 oy 29
-- =

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Nov Dez

inlls I

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

MICAFUNGINA

0.7
] -
Ago Set Dez

PIPERACILINA + TAZOBACTAM

63 62
79 52 52
II T i

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

POLIMIXINA B

1.9
I . ud
—
Set Dez

VANCOMICINA

25,1

21 20 19 22

i 18 16 1zi
....l ..-.-

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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Monitoramento do Estoque Hospitalar

Data de Atualizagdo dos

) Eselz)rgltee fmg:]]gglrr%r dOOSSa|dO EBSERU Indicagores de Estoque e O
estoques nos hospitais, Unidade 455 R$ 405.418.521

" " Competéncia Saldo de Estoque por Unidade Saldo por Competéncia Saldo por Estado
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Todos M

L] L ]
RS 405.462.630
b a I Xa q u a n t I d a d e ] R$ 0,4 Bi R$ 388.637.467 RS 386,530.895 R$ 387.297

Tipo de Unidade R$ 405.418.521

. ~ < R$ 384.137.814

Todos iV = R$ 314.803.738
i} RS 340.153.114
$ R$03Bi

. Estado «g RS 300.656.646
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C‘ooperagéo Técnica entre MEC, Ministério da Saude,
CONASS e CONASEMS para disponibilizar o AGHU ao
hospitais do SUS




Sistema Hospitalar e Prontuario Eletrénico para o SUS

Comece a usar o AGHU no seu

hospital do SUS (puiblico ou
privado)

* 100% gratuito
e Sem contrapartidas

* Maior comunidade de software hospitalar
publico do Brasil — Mais de 200 entidades
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HUBRASIL

HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

GOVERNO DO

SUS MINISTERIO DA -
EDUCAGAO B

DO LADO DO POVO BRASILEIRO

HU Brasil - Hospitais Universitarios Federais
SCS Q.6 - Asa Sul, Brasilia - DF - 70308-200 - (61) 3255-8900



